POTVRDENIE O PRIJATi REKLAMACIE

Internetového obchodu mswine.sk

Adresa pre komunikaciu: Milan Strezenicky,
Slovenska republika

Oznacenie kupujuceho:
Adresa kupujuceho:
*Emailovy kontakt:
*Telefonicky kontakt:
Cislo reklamacie:

Reklamovany tovar:

Détum zakupenia tovaru:

Datum uplatnenia reklamacie:

Datum prijatia reklamovaného tovaru:

Navrhovany spdsob vybavenia reklamacie kupujicim:
*Cislo objednavky:

*(Oznacenie dokladu o kupe:

*Cislo bankového uétu kupujiceho:

(*-nepovinné udaje)

Kupujiicim popisana vada tovaru:

Peciatka a podpis predavajuceho

90201 Vinosady, Modranska 366/134,



PROTOKOL O VYBAVENI REKLAMACIE

Internetového obchodu mswine.sk

Adresa pre komunikaciu: Milan Strezenicky,
Slovenska republika

Oznacenie kupujuceho:
Adresa kupujuceho:
*Emailovy kontakt:
*Telefonicky kontakt:
Cislo reklamacie:

Reklamovany tovar:

Détum zakupenia tovaru:

Datum uplatnenia reklamacie:

Datum prijatia reklamovaného tovaru:

Navrhovany spdsob vybavenia reklamacie kupujicim:
*Cislo objednavky:

*(Oznacenie dokladu o kupe:

*Cislo bankového uétu kupujiceho:

(*-nepovinné udaje)

Kupujiicim popisana vada tovaru:

90201 Vinosady, Modranska 366/134,



Reklamacia:

o bola uznana o bola zamietnuta

Sposob vybavenia reklamacie v pripade jej uznania:
O vymena za novy kus

O vratenie penazi

O Zl'ava z kupnej ceny

) o) USSP

Vyjadrenie predavajuceho:

V pripade ak spotrebitel’ reklamaciu vyrobku uplatnil po 12 mesiacoch od kiipy a ta bola zamietnuta
spotrebitel’ méze zaslat’ vyrobok na odborné posudenie na adresu:

V pripade zamietnutia reklamacie, ak spotrebitel reklamaciu vyrobku uplatnil pocas prvych 12
mesiacov od kapy, tvori prilohu tohto protokolu odborné postidenie.

Peciatka a podpis



